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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA PARA AQUISICOES/SERVICOS

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de solucdo integrada de colaboragdo e
comunicagdo corporativa baseada em nuvem (cloud computing), incluindo os servigcos de instalagao,
integracao, treinamento para atender as demandas da prefeitura municipal de Nova Friburgo

1.2 Requisitante: Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

1.3 Fundamentagao legal: Pregdo Eletrénico para Registro de Pregos, nos termos do art. 28,
inciso |, combinado com o art. 17, §29, e art. 33, inciso |, da Lei Federal
n? 14.133/2021, além do art. 39, inciso |, do Decreto Federal n®
11.462/2023, aplicado subsidiariamente até que sobrevenha
regulamentacdo municipal especifica

1.4 Periodo: 1 (um) ano

1.5 Tipo: Menor preco por item nos termos da Lei n® 14.133/2021

1.6 Aquisicdo/Servico de solucdo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa baseada em nuvem
(cloud computing), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

ITEM ESPECIFICACZ\O CATSERV UNIDADE QUANTIDADE
DE
MEDIDA
Contratacao de empresa

especializada para fornecimento
de  solucdo integrada de
colaboragdo e  comunicagdo
corporativa baseada em nuvem
1 (cloud computing), incluindo os 30234 u 300
servigos de implantacgao,
integracdo, suporte técnico e
treinamento, visando atender as
demandas da Prefeitura
Municipal de Nova Friburgo

1.7 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Municipal n®
1746, de 2022.

1.8 A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 1 (um) ano, contado da data da publicagdo, podendo ser
prorrogada uma Unica vez, por igual periodo, desde que comprovado que os pregos continuam vantajosos para
a Administracdo Publica, nos termos do art. 82 da Lei n? 14.133/2021.

1.9 Em caso de formalizagdo de contrato decorrente da Ata de Registro de Pregos, este serd regido pelas
disposicdes do Capitulo V da Lei n2 14.133/2021, observando-se, especialmente:
® o art. 105, que trata da vigéncia contratual;
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® o art. 106, inciso |, que admite vigéncia plurianual para contratagGes de execugdo continuada quando
houver vantagem econbmica;

® e o art. 107, que permite a prorrogacao de contratos de prestagdo de servigos continuos por até 10 (dez)
anos, desde que prevista no contrato e comprovada a vantajosidade pela autoridade competente ao final
de cada periodo.

A presente contratacdo é enquadrada como servigo continuo, nos termos do art. 62, inciso XX, da Lei n2
14.133/2021, por se tratar da contratacdo de solugdo de e-mail corporativo e ferramentas integradas de
colaboragdo em nuvem, indispensaveis a manutengdo regular e permanente das atividades administrativas da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Cientifico, Tecnoldgico e de Inovagao.

A adocdo de vigéncia plurianual é justificada com base no art. 106, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, por
representar maior vantagem econdmica para a Administragdo, além de garantir continuidade na presta¢do do
servigo, previsibilidade orgcamentaria e eficiéncia na execugdo contratual, conforme atestado no Estudo Técnico
Preliminar.

1.10 Trata-se de Servigo/aquisicdo de bem comum, a ser contratado(a) mediante licitagdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO (art. 62, inciso XXIll, alinea ‘b’, da Lei ne
14.133/2021).

2.1 A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, conforme transcrito abaixo:

2.2 O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, em elaboracdo pela Subsecretaria de Tecnologia da
Informagdo da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Cientifico, Tecnoldgico e Inovagdo, tem
como objetivo a escolha da melhor solugdo para a contrata¢do de servigos de colaboragdo e comunicagdao
corporativa baseada em nuvem, com foco na implantacdo de e-mail corporativo e demais ferramentas
associadas (agenda, armazenamento em nuvem, videoconferéncia, entre outras).

2.3 A necessidade da contratacdo decorre da atual utilizagdo de contas gratuitas do Gmail para comunicagdo
institucional, solu¢cdo que, embora atenda a necessidades basicas, apresenta limitacGes técnicas e operacionais,
tais como:

Espaco de armazenamento restrito por usuario;

Auséncia de suporte técnico dedicado;

Falta de controle administrativo centralizado;

Restri¢do de funcionalidades colaborativas;

Vulnerabilidade a seguran¢a da informagdo, em razdo da auséncia de garantias contratuais especificas,
afrontando as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

2.4 Além disso, verifica-se a auséncia de padronizagdo institucional na comunicagdo oficial entre setores,
dificultando a governanca de Tl e a gestdo de dados corporativos de forma segura.

2.5 Diante desse cenario, a contratagdo de uma solugdo profissional, integrada e baseada em nuvem mostra-se
essencial para:

Garantir maior seguranca e conformidade com a legislagdo vigente;

Proporcionar confiabilidade e continuidade na comunicagdo institucional;

Padronizar procedimentos, centralizando a gestdo de contas e permissoes;

Ampliar a capacidade de armazenamento e viabilizar ferramentas colaborativas modernas;

Atender as boas praticas de governancga digital e aperfeicoar os fluxos de trabalho entre as unidades
administrativas.
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2.6 A medida também visa atender as demandas atuais e projetar expansdes futuras, considerando o
crescimento institucional e a necessidade de oferta de servigo agil e seguro as demais secretarias municipais,
em consonancia com as diretrizes estratégicas da Administragdo Publica Municipal.

2.7 Trata-se de servigo continuo, nos termos do art. 62, inciso XX, da Lei n? 14.133/2021, uma vez que a solugdo
de e-mail corporativo e ferramentas integradas de colaboragdo em nuvem sera essencial a manutencgdo regular
e permanente das atividades da Administragdao Publica. A natureza ininterrupta do servico, associada a sua
relevancia para a comunicagdo institucional, gestdo de dados e conformidade com a LGPD, justifica seu
enquadramento legal como tal.

3. DESCRICI'-iO DA SOLUCI'RO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBIJETO (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘c’, e art. 40, §19, inciso |, da Lei n® 14.133/2021)

3.1 O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar n2 001/2025, elaborado pela Subsecretaria de Tecnologia
da Informacgdo da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Cientifico, Tecnoldgico e de Inovacao,
consiste na definicdo da melhor solugdo para a contratacdo de servicos de colaboragdo e comunicagao
corporativa baseada em nuvem, com foco na implantacdo de e-mail corporativo institucional e demais
ferramentas integradas, como agenda, armazenamento em nuvem, videoconferéncia, entre outras
funcionalidades colaborativas.

3.2 A necessidade da contratagdo decorre do uso atual de contas gratuitas do Gmail para comunicagao
institucional, solucdo que, embora atenda minimamente as demandas basicas, apresenta limita¢des técnicas e
operacionais relevantes, tais como:

® Espaco de armazenamento restrito por usuario;

@® Auséncia de suporte técnico dedicado;

® Falta de controle administrativo centralizado;

® Restrigdo quanto a funcionalidades colaborativas;

® Vulnerabilidade a seguranca da informagdo, em razdo da auséncia de garantias contratuais especificas,
em desacordo com as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

3.3 Além disso, observa-se a auséncia de padronizagdo institucional na comunicacgdo oficial entre os
setores, o que compromete a governanca de Tl e dificulta a gestdo segura e eficiente dos dados corporativos.

Diante desse cenario, a contratagdo de uma solugdo profissional, integrada e baseada em nuvem mostra-se
essencial para:

®  Garantir maior segurancga da informagao e conformidade com a legislagcdo vigente;

®  Proporcionar confiabilidade e continuidade na comunicagdo institucional;

® Padronizar procedimentos, centralizando a gestdo de contas e permissdes;

® Ampliar a capacidade de armazenamento e oferecer ferramentas colaborativas modernas;

® Atender as boas praticas de governanca digital e aperfeicoar os fluxos de trabalho entre as unidades
administrativas.

A medida visa também suportar a expansdo futura da estrutura administrativa, considerando o
crescimento institucional e a necessidade de oferecer um servico agil, seguro e eficiente as demais
secretarias municipais, em consonancia com as diretrizes estratégicas da Administragdo Publica Municipal.

3.4 Para a execucgdo da presente contratacdo, sera adotada a modalidade Pregdo Eletronico para Ata de
Registro de Pregos, com critério de julgamento do tipo menor prego por item (licenga individual), conforme
disposto nos arts. 28, inciso |, e 33, inciso |, da Lei Federal n2 14.133/2021.

A contratacdo serd formalizada por meio de Pregdo EletrGnico para Ata de Registro de Precos, conforme
previsto no art. 17, §29, da Lei n2 14.133/2021, em razdo de tratar-se de objeto com demanda continua,
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pulverizada entre diversas unidades administrativas e com multiplos interessados, garantindo economicidade,
planejamento e eficiéncia a Administragdo.

\4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 62, XXIII, alinea ‘d’, da Lei n? 14.133/21).

4.1. A contratagdo devera observar os seguintes requisitos:

4.1.1 Sustentabilidade:

4.1.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis:

4.1.1.1.1 Uso de Infraestrutura Sustentavel

O fornecedor devera garantir que a solugdo de e-mail corporativo seja hospedada em centros de dados com
certificagdes de sustentabilidade, como ISO 14001 (Gestdo Ambiental) ou ISO 50001 (Gestdo de Energia), e que
possuam praticas de eficiéncia energética e reducdo de emissado de carbono

4.1.1.1.2 Politica de Reciclagem e Reutilizagao de Equipamentos

O fornecedor devera adotar praticas de reciclagem de equipamentos eletronicos e dispositivos de hardware
utilizados na prestagdo dos servigos, com programas de descarte adequado e com parceiros certificados para a
destinagdo ambientalmente responsavel.

4.1.1.1.3 Redugao do Consumo de Papel e Recursos Naturais

A solugdo de e-mail corporativo deverd incentivar e proporcionar ferramentas para a redugdo de impressao de
documentos, promovendo o uso de arquivos digitais e recursos de compartilhamento online, como
armazenamento em nuvem e assinatura digital, para diminuir o consumo de papel.

4.1.1.1.4 Embalagens Sustentaveis

Caso o servico envolva algum equipamento fisico, como dispositivos de autenticacdo ou outros materiais, o
fornecedor deverd utilizar embalagens sustentaveis, com énfase na redugdo de pldsticos e materiais ndo
reciclaveis.

4.1.1.1.5 Eficiéncia Energética e Redugao de Gases de Efeito Estufa

O fornecedor deverd comprovar que a infraestrutura de nuvem utilizada na solu¢cdo de e-mail corporativo
opera com fontes de energia renovavel e praticas que visam reduzir a emissao de gases de efeito estufa, em
conformidade com as normas ambientais vigentes.

4.1.2 REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS

Em vez de indicagdo de marcas ou modelos, deverdo ser atendidos todos os requisitos técnicos e funcionais
especificados na descricdo da solucdo, garantindo que a solugdo de e-mail corporativo e ferramentas
associadas atendam as necessidades da Administracdo Municipal.

4.1.2.1 Requisitos Técnicos Detalhados para a Solugdo de E-mail Corporativo

A solugdo de e-mail corporativo devera atender aos seguintes requisitos técnicos detalhados:

e Armazenamento em Nuvem: minimao de 30 GB por usuario em pool.

E-mail profissional com dominio personalizado.

Videoconferéncia com até 150 participantes, com gravacao .

e Recursos de videoconferéncia: cancelamento de ruido, salas tematicas, enquetes, Q&A.
e Ferramentas completas de produtividade.

e Drives compartilhados para equipes, com acesso centralizado e gestdo por times.

e Console de administragdo com controles robustos de usuarios, dispositivos e relatorios.
e Gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) basico.
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e Seguranca e Conformidade: Implementacdo de criptografia de dados tanto em repouso quanto em
transito, autenticacdo de dois fatores (2FA) para acesso as contas de e-mail, e politicas de backup
periddicas para garantir a recuperacao de dados. Além disso, a solu¢do deverd ser compativel com a
Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD), garantindo a protegdo de dados pessoais.

e Suporte Técnico: O fornecedor deverd garantir suporte técnico em portugués para resolugdo de
problemas operacionais, com prazos de atendimento previamente definidos (SLA).

4.1.2.2 As licengas contratadas deverdo contemplar todos os usudrios com o mesmo nivel de recursos e
funcionalidades, conforme os requisitos técnicos especificados neste Termo de Referéncia, de modo a garantir
padronizagdo e igualdade de condigGes operacionais entre as unidades da Administragdo Publica Municipal.

4.1.3 Da exigéncia de amostra:

4.1.3.1 N3o se aplica, por se tratar de contratagdo de servigos de tecnologia da informagdo e comunicacdo
(TIC), sem fornecimento de bens fisicos que demandem avaliagdo prévia por amostra.

4.1.4 Da vedagéo de contratagdo de marca/produto:

4.1.4.1 Nao se aplica, tendo em vista que o objeto da contratagao se refere a servigo continuo de solugao de e-
mail corporativo e ferramentas de colaboragdo em nuvem, sem fornecimento de produtos ou marcas a serem
vedados.

4.1.5 Da exigéncia de carta de solidariedade:

4.1.5.1 N3do se aplica, por tratar-se de contratacdo de servico continuo de solugdo em nuvem (e-mail
corporativo e ferramentas de colaboragdo), ndo havendo fornecimento de produto por revendedor ou
distribuidor que justifique a exigéncia de carta de solidariedade do fabricante.

4.1.6 Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Justificativa:

O objeto trata de servigo continuo especializado, com gestdao técnica, segurang¢a da informagdo, suporte
técnico e conformidade legal (como a LGPD).

A responsabilidade direta e plena do contratado é essencial para garantir a integridade, confidencialidade e
disponibilidade do servico.

A subcontratagdo nesse tipo de servico pode fragilizar a governanga, a seguranga dos dados e o controle da
execugao contratual.

4.1.7 N3o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/21, pelas razdes
abaixo justificadas:

Considerando tratar-se de servico continuo com baixa complexidade operacional e risco reduzido de
inadimplemento, bem como o histérico de contratacGes similares e a natureza digital e escalavel da solu¢do em
nuvem, entende-se que a exigéncia de garantia contratual ndo se mostra necessaria. A eventual
responsabilizacdo por falhas serd resguardada pelas sang¢des contratuais previstas, nos termos da Lei n?
14.133/21.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (arts. 62, XXIII, alinea “e” e 40, §12, inciso Il, da Lei
n? 14.133/2021).

5.1 O fornecimento e execucdo dos servigos contratados por meio desta Ata de Registro de Pregos ocorrerdo
conforme a demanda das unidades da Administragcdo Publica Municipal. O prazo para inicio da execugdo dos
servicos serd de 10 (dez) dias corridos apos a emissdo da ordem de fornecimento ou Autorizagdo de
fornecimento, conforme a necessidade do 6rgdo solicitante.

5.2 A execugdo dos servigos compreendera:

a. Implantagdo da solugdo, criagdo de contas e configuragdo do sistema conforme necessidade da unidade
demandante;

b. Treinamento e capacitagdo dos servidores quando necessario;
Atendimento continuo com suporte técnico, conforme niveis de servigco acordados (SLA);

d. Realizag¢do de migracdo de dados, caso necessario.

5.3 O acompanhamento da execugdo sera realizado pela unidade competente da Administracdo, através de:

a. Monitoramento do desempenho e da disponibilidade do servico conforme os niveis de SLA;

b. Avaliacdo da conformidade dos servigos executados com os requisitos previstos no Termo de Referéncia;
c. Acompanhamento do atendimento as necessidades especificas de cada 6rgdo durante a vigéncia da ata.
Assim, com base na ata de registro de pregos, o servico sera executado conforme as necessidades de cada
6rgdo publico que vier a requisitar o uso da solugdo.

5.4 Caso nao seja possivel a execugdo do servigo ou fornecimento na data previamente acordada, a contratada
deverd comunicar as razdes do atraso a Administragdo Publica com antecedéncia minima de (10) dias, para que
qualquer pleito de prorrogac¢do de prazo seja devidamente analisado. Tal comunicagdo deve ser acompanhada
de documentagdo que comprove a impossibilidade de cumprimento do prazo, exceto em situagdes de caso

fortuito ou for¢a maior devidamente comprovadas.

5.5 Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco Avenida Alberto Braune, 225 Centro Nova
Friburgo/RJ Cep: 28613.001

5.6 Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 dias, a contar

da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas no contrato.

5.7 O servico sera considerado definitivamente aceito no prazo de 10 dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificagdo do cumprimento das especificagbes acordadas e da qualidade do servigo
prestado, mediante termo detalhado.

5.7.1 Na hipodtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do

prazo.

5.8 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

5.9 Considerando que o objeto trata-se de prestacdo de servico continuo, nio se aplica o prazo de garantia
contratual sobre bens. A contratada devera assegurar, durante toda a vigéncia contratual, o pleno
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funcionamento da solugdo contratada, bem como o suporte técnico e as corre¢des necessarias, conforme
previsto no Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 62, XXIll, alinea “f”, da Lei n? 14.133/21).

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (Lei
n? 14.133/2021, art. 115, caput).

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila (Lei n2 14.133/2021, art. 115, §59).

6.3 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2 14.133/2021, art. 117, caput).

6.3.1 O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n?
14.133/2021, art. 117, §19).

6.3.2 O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n2
14.133/2021, art. 117, §29).

6.3.3 O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de
sua execuc¢do ou de materiais nela empregados (Lei n? 14.133/2021, art. 119).

6.3 O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao
da execug¢do do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

6.4 Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

6.5 A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a
Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato (Lei n2
14.133/2021, art. 121, §19).

6.6 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.7 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.8 Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

6.9 O acompanhamento, a gestdo e a fiscalizagdo da contratagdo serdo exercidos por representantes da
Contratante, aos quais competira dirimir as dlvidas que surgirem no curso da execugao do contrato, e de tudo
dar ciéncia a Administracdo, na forma do disposto no capitulo VI do titulo Ill da Lei Federal n214.133/21.
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6.10 Para o acompanhamento, gestao e fiscalizagcdo da execugdo do presente contrato, serdo designandos em
momento posterior, antes da execugdo do objeto, agentes publicos gestor/gestor substituto e fiscal/ fiscal
substituto.

6.12 O(s) fiscal(is) do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do
do contrato, indicando dia, més e ano, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas
observadas e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

6.13 O(s) fiscal(is) designado pela Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o0 acompanhamento e
controle da execuc¢do dos servigos e do contrato;

6.14 A verificacdo da adequacgdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia;

6.15 A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pelos danos causados a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo érgao.

6.16 Além das obrigacdes resultantes da aplicacdo da lei n° 14.133/21 e demais normas pertinentes, sdo
obrigacGes da CONTRATANTE:

6.16.1 Atestar as faturas/notas fiscais da CONTRATADA oriundas da realizagdo dos servicos licitados;

6.16.2 Efetuar os pagamentos devidos, nos prazos estabelecidos, a contratada;

6.16.3 Prestar as informacgdes e os devidos esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
6.16.4 Aplicar as penalidades constantes no item das Sang¢des Administrativas do presente Termo de
Referéncia, bem como instrumento editalicio e Lei n214.133/21, em caso de descumprimento de qualquer
obrigacdo por parte da CONTRATADA.

6.17 Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.17.1 Para o presente contrato, a fiscalizagdo observara as seguintes rotinas especificas:

a) Verificacdo periddica da disponibilidade do servigco, conforme os niveis de servico (SLA) estabelecidos no
contrato;

b) Registro e acompanhamento de chamados abertos junto ao suporte técnico da contratada, com controle
dos prazos de resposta e solugdo;

c) Acompanhamento da efetiva disponibilizacdo de contas de e-mail, armazenamento em nuvem e demais
funcionalidades contratadas as unidades administrativas da Prefeitura;

d) Validagdo da realizagdo de treinamentos e a¢des de capacitacdo, quando previstos;

e) Emissdo de relatdérios mensais de acompanhamento, contendo informagdes sobre a prestagdo do servigo,

eventuais intercorréncias e medidas corretivas adotadas.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (art. 62, inciso XXIll, alinea ‘g’, da Lei n2
14.133/2021)

7.1 A Nota Fiscal devera ser emitida em nome de: MUNICIPIO DE NOVA FRIBURGO, CNPJ:28.606.630/0001-
23, ENDERECO: AV ALBERTO BRAUNE 225 CENTRO NOVA FRIBURGO - RJ CEP: 28613.001.

7.2 Todos os servicos deverdo ser entregues a Subsecretaria de Tecnologia da Informacao, situada a Avenida
Alberto Braune, 225 Centro Nova Friburgo/R). De segunda-feira a sexta-feira no horario de 09:00 as 16:00

horas.

7.3 Da liquidagao da despesa:
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7.3.1 A liquidagao sera realizada pela Secretaria Municipal de Fazenda, a partir do cumprimento das obrigagcGes
elencadas neste Termo de Referéncia, em obediéncia ao Decreto n? 2493, de 07 de novembro de 2023,
https://pmnf.rj.gov.br/paginas-centralizadas/9 64 Legislacoes.html.

7.3.2 Devera ser observado no momento da emissdao do Documento Fiscal e na liquidagdo da despesa os
dispositivos do Decreto Municipal n22480/2023, o qual disp&e sobre a arrecadagdo do Imposto de Renda
incidente na fonte de que trata o art. 157, inciso |, da Constituicdo Federal, nos pagamentos a pessoas juridicas
efetuados por érgdos, Fundos e Fundagao instituida e mantida pelo Municipio, observando ainda as regras
aplicaveis ao Imposto de Renda incidente na fonte estabelecidas pelo art. 64 da Lei Federal n? 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, e pela Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil n? 1.234, de 11 de janeiro de
2012.https://pmnf.rj.gov.br/paginas-centralizadas/9_64_Legislacoes.html

7.4 Do pagamento da despesa:

7.4.1 O pagamento serd efetuado conforme estabelecido no Decreto Municipal n? 2493, de 07 de novembro
de 2023, desde que as certiddes listadas abaixo estejam dentro da validade:

Negativa de Débitos Trabalhistas; Fazenda Federal — abrange as contribui¢des sociais; FGTS; PGE — referente a
Divida Ativa Estadual; Municipal — referente ao ISS e Divida Ativa; Estadual CND — referente ao ICMS.

7.4.2 A Nota Fiscal devera conter a identificagdo do Banco, nUmero da Agéncia e da Conta Corrente, para que
possibilite o CONTRATANTE efetuar o pagamento do valor devido;

7.4.3 Na ocorréncia de rejeicdo da(s) Nota(s) Fiscal (s), motivada por erro ou incorre¢ées, o prazo para
pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacgao.

7.4.4 Consoante o artigo 45 da Lei n? 9.784, de 1999, a Administragdo Publica poderd, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel
reparagao.

7.4.5 O pagamento serd efetuado pelo Municipio de Nova Friburgo mediante crédito em conta-corrente da
contratada, até o 302 (trigésimo) dia corrido, a contar da atestacdo da Nota Fiscal apresentada pela contratada,
desde que cumpridas as formalidades legais e contratuais previstas, e de acordo com o Decreto Municipal n?
2493, de 07 de novembro de 2023.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 62, inciso XXIlII, alinea ‘h’, da Lei
n? 14.133/2021)

8.1 O fornecedor serd selecionado por meio de procedimento licitatério, na modalidade Pregao Eletronico
para Ata de Registro de Pregos, com critério de julgamento do tipo menor preco por item, conforme previsto

nos arts. 28, inciso I, 33, inciso | e 17, §22, da Lei Federal n? 14.133/2021.

8.2 Na fase de habilitagdo da empresa, a Administracdo verificarda o eventual descumprimento das condigdes
para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que a impeca, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sdcio
majoritdrio, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.
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8.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.4 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

8.5 O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de contratagdo.

8.6 Caso atendidas as condigdes para contratagdo, a habilitacdo do fornecedor serd verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.7 E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagdo constante do SICAF, ou encaminhar,
quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentacgao atualizada.

8.8 N3o serdo aceitos documentos de habilitacgdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.9 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica,
caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

8.11 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

8.12 Para fins de contratacao, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitagao:
8.12.1 Habilitagao Juridica:

a — Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade

para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

b - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

¢ - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

d - Sociedade empresdaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de

documento comprobatério de seus administradores;

e - Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,

sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME

Pdgina 10 de 17


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

NOVA
FRIBURGO

P R EFE I T URA

n.2 77, de 18 de margo de 2020.

f - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,

acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

g - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdio do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede

a matriz

h - Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

i - Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos
definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 49,

§22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

j - Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que comprove a qualificagdo como produtor
rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17a 19 e

165).

k - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidacdo

respectiva.

8.12.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:

8.12.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.12.1.2 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.12.1.3 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da

prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.12.1.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, através da apresentacdo de Certiddo de
Regularidade de Tributos Municipais (ISS) expedida pela Secretaria Municipal de Fazenda, e da Certiddo da
Divida Ativa Municipal comprovando a inexisténcia de débitos inscritos, ou outra equivalente, tal como
certiddo positiva com efeito de negativa, na forma da lei;

8.12.1.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, através da apresentagdo de Certiddo de
Regularidade de Tributos Estaduais (ICMS) expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e da Certiddo da
Divida Ativa Estadual comprovando a inexisténcia de débitos inscritos, ou outra(s) equivalente(s), tal (ais) como
certiddo (Ges) positiva(s), com efeito, de negativa(s), na forma da lei;

8.12.1.6 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual, Distrital ou Municipal

relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do da
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Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.12.1.7 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda

Nacional.

8.12.1.8 - Prova De Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante
apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, expedido pela Caixa Econdmica Federal —CEF.
8.12.1.9 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

8.13 - Dos beneficios fiscais da ME’S, EPP’S e EQUIPARADAS na fase de habilitacdo:

8.13.1 - A comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente
serd exigida para efeito de assinatura do contrato ou retirada de nota de empenho, no entanto, por ocasido da
participacdo neste certame licitatdrio, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para tanto, mesmo

que esta apresente alguma restrigao;

8.13.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdao da regularidade fiscal exigida neste edital, serd
assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentou 0 menor pre¢o no certame o prazo
de 5 (cinco) dias uteis, contados do momento em que for declarada a vencedora, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracdo Municipal, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo

negativa;

8.13.3 - Falta de regularizagdo da documentagdo no prazo estabelecido neste edital implicarda a
decadéncia do direito a contratacdo e a aplicagdo de sang¢do administrativa, conforme previsto neste edital e na
Lei 14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes para celebrar a

contratagdo, na ordem de classificagdo, cancelar o item ou revogar a licitagao.
8.14 Qualificagdo Economico-Financeira:

8.14.1 - Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.14.2 - Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, hd menos de 90
(noventa) dias da data da licitagdo, exceto quando dela constar o prazo de validade. - Lei n? 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso Il);

8.14.3 - Para a licitante sediada na Cidade de Nova Friburgo, esta prova sera feita mediante apresentacado
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de certiddo emitida pelo Unico Distribuidor Oficializado desta Comarca.

8.14.4 - A licitante, sediada em outra comarca ou estado da federagdo, poderdo apresentar, juntamente
com as certiddes exigidas, declaragdo passada pelo foro de sua sede ou qualquer outro documento idéneo que
indique os cartorios ou oficios de registro que controlam a distribuicdo dos pedidos de faléncias e concordatas.
A declaragdo podera ser solicitada como documento complementar pelo pregoeiro.

8.14.5 - No caso de as certiddes apontarem a existéncia de algum fato ou processo relativo a solicitagdo
de faléncia ou recuperagao judicial, a empresa deverd apresentar a certiddo emitida pelo foro competente,
informando em que fase se encontra o feito em juizo.

8.14.6 - Ndo sera causa de inabilitagdo do licitante a anotagdo de distribuicdo de processo de recuperagao
judicial ou de pedido de homologagao de recuperagao extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da
entrega da documentagdo exigida no presente item, que o plano de recuperacdo ja foi aprovado ou
homologado pelo Juizo competente.

8.14.7 - Comprovagdo de capital minimo ou o patrimonio liqguido minimo de 10% (dez porcento) do valor
total estimado da contratagdo ou valor total estimado da parcela pertinente, devendo a comprovacgao ser feita
relativamente a data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta data
através de indices oficiais.

8.15 Qualificagao Técnica:

8.15.1 - Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente

emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.15.2 - Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos

executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.15.2.1 — Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo

menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

8.15.2.2 - Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do

fornecedor.

8.15.3 - O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovac¢ado da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela administragdo, coépia do contrato que deu suporte a
contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.15.4 - Fornecimento de solugdo de e-mail corporativo baseado em nuvem (com funcionalidades de e-mail
institucional, armazenamento em nuvem, videoconferéncia e outras ferramentas de colaboragdo corporativa);
8.15.5 - Capacidade de suporte técnico 24/7, com atendimento em tempo habil para resolucdo de

incidentes e falhas, conforme niveis de servigco (SLA) estabelecidos no contrato;
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8.15.6 - Garantia de seguranga da informacgao e protec¢do de dados (incluindo conformidade com normas e
legislagGes de protegdo de dados pessoais, como a LGPD);
8.15.7 - Certificagdo de compatibilidade com as normas de acessibilidade e usabilidade para todas as areas

e departamentos da organizagdo contratante.

9. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES:

9.1 Da Contratada:

a) atender a todas as solicitagGes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou Ata de
Registro de Precos, limitada ao quantitativo de cada item;

b) ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagdes constantes no Edital, em consonancia
com a proposta apresentada e com a qualidade e especificacées determinadas pela legislacdo em
vigor;

c) responsabilizar-se pela boa execucdo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do edital;

d) reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se verifiquem
danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicdo dos mesmos;

e) providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da entrega do
produto;

f) apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto fornecido,
assim como amostra para analise pela Administragdo, sem qualquer 6nus adicional;

g) ndo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de
Registro de Pregos;

h) manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Pregos, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagOes exigidas na licitagdo;

i) a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promogdes oferecidas aos demais clientes da
contratada;

j) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a Administracdo ou
a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as
normas de seguranca, quando da execuc¢do do fornecimento;

k) responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza previdencidria,
fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer espécie e origem,
pertinentes a execugdo do objeto contratado;

) mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos, a
empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes,
obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em que se
verificarem vicios, defeitos, incorrecdes, resultantes da fabricacdo ou transporte, constatado
visualmente ou em laboratdrio, correndo estes custos por sua conta;

m) manter enderego eletronico (e-mail) vélido para fins de comunica¢do com a contratante por todo o
periodo de contratagdo; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de alteragao;

n) Apresentacdo de, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de

direito publico ou privado, que comprove que a empresa executou ou executa servicos compativeis em

caracteristicas e quantidades com o objeto licitado, conforme previsto no art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

9.2 Da Contratante:

a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;

b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na licitacdo e
no Contrato;

c¢) promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos servicos, sob os
aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as medidas
corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificacdes do contrato;
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e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obriga¢des assumidas pela
Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

f)  aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informagses e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

h) demais condigOes constantes do edital de licitagdo;

i)  Relagdo dos profissionais integrantes da equipe técnica, com comprovada experiéncia na prestacao
dos servicos de e-mail corporativo e ferramentas colaborativas baseadas em nuvem, acompanhada
dos respectivos curriculos e vinculos com a empresa licitante, conforme exigido no edital.

10. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigagGes assumidas no Presente Termo de
Referéncia, ou o descumprimento dos preceitos legais pertinentes, ensejard a aplicagdo das sang¢des previstas
na lei 14.133/21.

10.1.1 Comete infragdo administrativa a contratada que:

10.1.1.1 dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

10.1.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.1.3 dar causa a inexecugao total do contrato;
10.1.1.4 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
10.1.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

10.1.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.1.7 ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

10.1.1.8 apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

10.1.1.9 fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

10.1.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

10.1.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢bes de

participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP, ou conluio, entre os licitantes, em qualquer momento
da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances;

10.3 Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
empresa, observando a gravidade das faltas cometidas, as seguintes sangdes:

10.3.1 adverténcia;

10.3.2 multa;

10.3.3 impedimento de licitar e contratar;

10.3.4 declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.4 compensatdria no percentual de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do contrato, pela

recusa em assina-lo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds regularmente convocada, sem prejuizo da
aplicacdo de outras sangdes previstas;
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10.5 compensatdria no percentual de até 5% (cinco por cento) do valor da fatura correspondente ao més em
que foi constatada a falta;

10.6 moratdéria no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte) dias, o
que podera ensejar a rescisdo do contrato;

10.7 moratdria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratacdo, pela
inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisdo do contrato;

10.8 Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 3 (trés) anos;

10.9 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada com base na alinea anterior;

10.10 As multas e outras sangles aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da Administragdo, devidamente justificado;

10.11 As sangbes de multas aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis;

10.12 A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas realizar-se—a4 em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
na Lein.2 14.133/21.

11.ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 62, inciso XXIll, alinea ‘I’, da Lei n2
14.133/2021).

11.1 O custo estimado total da contratacdo é de RS 223.308,00 (duzentos e vinte e trés mil, trezentos e oito
reais), conforme custos unitarios apostos na planilha orgamentdria (Anexo Il) anexado aos autos.

12. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘¥, da Lei n2 14.133/2021). ‘

12.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do Municipio, na forma abaixo:

- X L. Fonte de Natureza
Orgdo/Unidade Orcamentaria Programa de Trabalho
Recursos da Despesa

Secretaria Munic. De
Desenvolvimento Econémico,

o L. 56001.0412600062.021 170500000020 33.90.40.01

Cientifico, Tecnoldgico e
Inovagao

12.2 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagcdao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 Fica desde ja determinado que a proposta apresentada pelo vencedor do certame devera ser
acompanhada pela planilha de custos e formacdo de precos.
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13.2 O Termo de Referéncia foi elaborado por esta Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econbmico,
Cientifico, Tecnoldgico e Inovagao, com o auxilio da equipe técnica de manutengdo, conforme as necessidades
do objeto da contratagdo.

Nova Friburgo/RJ, 25 de setembro de 2025.

ELABORADOR: APOIO TECNICO:
Romulo Cesario Rodrigues RAmulo Cesario Rodrigues
Matr.: 063.613 Matr.: 063.613

Ratifico o presente termo de referéncia, nos termos da Lei Federal n° 14.133/21, bem como autorizo O
PROSSEGUIMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO.

Ciente, de acordo:

Walter José Fernandes de Oliveira
Secretdrio Municipal de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Desenvolvimento Econémico
Matr.: n2 63.474
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